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“Apenas o dialogo permite viver
na unidade e na diversidade”

(Conselho da Europa 2008: 20)
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0 que é cultural?

Valores
Lingua

Como e porque agimos nhuma determinada
situacao

Preferéncias

Religiao e muito mais.

Esta bagagem nao é mais do que as experiéncias
gue tivemos e a educacao que recebemos nos
diferentes grupos de que fazemos parte.
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Aprendizagem intercultural
e realidade atual

O universo online
A ameaca do terrorismo

Pessoas que fogem da guerra e da
perseguicao

A ascensao do populismo
A globalizacao

Direitos humanos e cidadania democratica
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Atitudes dos governos europeus em relacao aos migrantes:

Até 1945 - Assimilacao: nessa altura, esperava-se que os migrantes abandonassem os seus
valores culturais e adotassem os valores e costumes da maioria do pais de acolhimento.

Depois de 1954 - Reconhecimento politico da diferenga: compreensao de que os
migrantes podem ter valores e crencas diferentes da populagcao maioritaria.

2003 - Perspetiva intercultural: vé a diversidade cultural como um beneficio para todos.
Necessidade de encontrar um terreno comum e manter um dialogo baseado na igual
dignidade e em valores partilhados. Nao existe uma "maioria" e uma "minoria" em
oposicao.
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Glossario da
interculturalidade

O conceito de competéncia intercultural esta
ligado a outros principios no ambito dos
direitos humanos e da igualdade
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- stereotipos

Os estereodtipos sao crengas generalizadas,
simplificadas ou exageradas sobre as
caracteristicas das pessoas que pertencem a
um determinado grupo, considerado diferente
do nosso.

Um esteredtipo atua como um filtro e associa
um padrao de comportamento a todos os
membros de um determinado grupo,
provocando julgamentos e bloqueando a
possibilidade de um verdadeiro dialogo entre
membros de grupos culturais que se consideram
diferentes.
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Preconcelto

Preconceito significa ter opinioes fixas sobre
um grupo ou sobre os seus membros sem
provas reais, e é geralmente injusto.

Estes preconceitos estao normalmente ligados a
como alguém considera a pertenca a um
determinado grupo e podem afetar a forma
como as pessoas se consideram dentro desse

grupo.

Os preconceitos impedem-nos de ver as pessoas
como unicas e de compreender as diferencas
dentro dos grupos.
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Ver o video

Reconheces 0s
estereotipos?’

0 que o video diz
efetivamente
e sobre os italianos
e 0s alemaes?
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Fonte: GERMANY vs ITALY Bruno Bozzetto
https://youtu.be/RSIzZWe33kpw?si=IGYmZZQqgN2P

UHOs
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https://youtu.be/RSIzWe33kpw?si=IGYmZZQqgN2PUHOs
https://youtu.be/RSIzWe33kpw?si=IGYmZZQqgN2PUHOs
http://drive.google.com/file/d/1nhfxrZtluUQVNPifwmnS7vN5vmNEfKVV/view

Jiscriminacao

A discriminacdao é um comportamento
injustificadamente diferente em relacao a
determinadas pessoas ou grupos, e/ou o

tratamento que lhes é dispensado, com base
nos aspetos da pessoa ou em caracteristicas
particulares do grupo.

A discriminacao é geralmente entendida como
uma discriminacao que causa prejuizo, e
distingue-se dos preconceitos e estereodtipos
por ser uma ac¢ao ou resultado destas
atitudes.
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Como explicaria a
discriminacao
através desta

imagem?

SRl Co-funded by
(L the European Union

[TITTITTTTTTTT]

CITIZENS XELERATOR



Da percecao a discriminacao

Estereotipo Apresenta elementos

cognitivos
> _ Adiciona componentes
SEIEIEE e mocionais e de avaliacdo
Acoes e
BIECInIUEIEEN  comportament
o)
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A comunicacao intercultural e inclusiva é
aberta, sincera, facil de compreender e
interessante.

Reconhece a diversidade de uma sociedade.

Comunicacao

intercultural Favorece um ambiente acolhedor para as

interacoes entre pessoas de culturas
diferentes e cria um sentimento comum de
pertenca.
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Disponibilidade para
participar em dialogos
construtivos e permitir

que os outros
expressem os seus
pontos de vista.

Capacidade de resolver
conflitos pacificamente
e de reconhecer a
validade dos
argumentos dos
outros.
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Conhecer os outros e a
Si proprio,
compreender e
interagir com os outros
respeitando os valores

e as crencas deles.
Compreender que as
competéncias
linguisticas sao
importantes.

Interagir com
individuos de outras
culturas. Compreender
os valores e crencgas
dos outros, sem
considerar que os
NOSS0S $30 0S UNicos
corretos. Ser capaz de
ver as coisas de outros
pontos de vista.

Comunicar eficazmente
em situacoes
interculturais com base
nos seus
conhecimentos,
competéncias e
atitudes.
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Como quebrar os estereotipos?

1. Estar atento a linguagem que utilizamos
2. Abordar criticamente os textos e os discursos

3. Tomar consciéncia dos nossos proprios
estereotipos

4. Focar nas semelhancas e nao apenas nas
diferencas

5. Encorajar a confianca em si proprio

6. Dialogar
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Leia nas entrelinhas — medos
escondidos, necessidades,

historias, ou objetivos, fontes Compreender a culturaeo
ocultas do problema contexto do conflito
Aprender com \ / Escutar

comportamentos ativamente

dificeis

Compreender porque Reconhecer

0S outros sao / \ emogoes
resistentes a mudanca / \

Separar o que é Resolver problemas de
importante do que esta a forma criativa e negociar
atrapalhar colaborativamente
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Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0)

You are free to: Under the following terms:

Notices:
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