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Atividade I: Por-se na pele deles

Objetivos:

e Melhorar a compreensao dos participantes sobre a empatia social através da aprendizagem
pratica

® Praticar competéncias de escuta ativa e de tomada de perspetiva num ambiente seguro e
soliddrio

Materiais:

e SituagOes escritas ou cartées de encenac¢do (um por par)

® Blocos de notas e canetas para os participantes

e Crondmetro ou reldgio para registar a duracao da atividade

Duracao:

20 minutos

Descricao:

Nesta atividade, os participantes serdo guiados por meio de um exercicio de encenagdo concebido
para os envolver em situacdes que requerem empatia social. Cada par de participantes podera
assumir os papéis de “empatizadores” e de oradores/as.

Introducao (2 minutos):

Introduzir a atividade, salientando a importancia da empatia social e a sua aplicagdo pratica. Informe
os participantes de que irdo participar em cenas de interpretacdo de papéis para aplicar e praticar
competéncias de comunica¢do empatica.

Preparacao do cenario (3 minutos):

Cada par recebe um cenario escrito ou um cartdo de encenagdo. Explique que um participante serd o
"empatizador/a" e o outro serd o "orador/a". A tarefa do empatizador/a é ouvir ativamente e
responder com empatia, enquanto o orador/a partilha os seus sentimentos sobre a situagdo
apresentada.

Jogo de papéis (10 minutos):

Os participantes sdo alternadamente o empatizador/a e orador/a. Cada sessdo de jogo de papéis
dura cinco minutos. Acompanhe as sessdes, assegurando que os participantes estdo ativamente
envolvidos e comentando a comunica¢do empatica.

Reflexao (3 minutos):

Apds cada ronda, os participantes refletem brevemente sobre as suas experiéncias. Que desafios
enfrentaram? Quais as estratégias que os ajudaram a empatizar melhor? Incentive o debate aberto e
partilhe ideias sobre uma comunicacdo empatica eficaz.
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Resumo e principais conclusoes (2 minutos):

Resuma as principais conclusdes da atividade, salientando a importancia da escuta ativa, da tomada
de perspetiva e do reconhecimento das emocdes.

Incentivar os participantes a aplicar o que aprenderam nas suas interagdes didrias.

Esta atividade "POr-se na pele deles" proporciona um ambiente de suporte e estruturado para os
participantes praticarem e reforgcarem as suas competéncias de empatia social.

Cenarios possiveis

Cenario

Frustragao no
trabalho

Orador/a

Descreva uma situagao em que se
sente sobrecarregado e frustrado
com a sua carga de trabalho.

Empatizador/a

Ouvir ativamente e responder com
empatia, mostrando compreensao
pelos desafios do/a orador/a.

Dilema do amigo

Explicar um problema ou dilema
pessoal que esta a enfrentar com
um/a amigo/a.

Praticar a escuta ativa e dar
respostas empaticas as
preocupacdes do/a interlocutor/a.

Conflitos de familia

Descreva um desentendimento
ou conflito recente que teve com
um membro da familia.

Escutar atentamente e responder
com empatia, reconhecendo as
emocodes do/a orador/a.

Nova oportunidade

Partilhe uma situacdo em que se
sente entusiasmado mas também
ansioso por uma nova
oportunidade.

Praticar a escuta ativa e responder
com empatia a emogdes misturadas
do/a orador/a.
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