PUIZ

Responde as seguintes perguntas sobre empatia
social.

CITIZENS XELERATOR

1.0 que é empatia social?

e Ter pena dos outros

e Compreender e partilhar os sentimentos dos outros

e Serindiferente as emocOes dos outros

2. Qual das seguintes é uma carateristica fundamental da empatia
social?

e |gnorar alinguagemdo corpo
e Evitar o contacto visual

e Escutar ativamente

3. Porque a empatia social é importante nas relagdes?

e Promove a confianca e o respeito mutuo
e Promove malentendimentos

e Favoreceaignorancia

4. O que implica a escuta ativa?

e Interromper a pessoa que esta a falar

e (Concentrar-se nasuaresposta enquanto a outra pessoa

fala
e Prestar todaa atencdo e mostrar interesse
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5. O que significa tomar perspetiva no caso da empatia social??

e Ver uma situacao do ponto de vista de outra pessoa
e Forcar osoutros aver o seu ponto de vista

e Evitar perspetivas diferentes

6. Como promover empatia social?

e Evitando interacfes sociais

e Praticando a escuta ativa e compreendendo as emocdes

dos outros
e |gnorando os sentimentos dos outros

7. Porqué que é importante reconhecer os preconceitos pessoais
na empatia social?

e (Os preconceitos pessoais nao tém impacto na empatia
social

e Reconhecer os proprios preconceitos ajuda a

compreender melhor os outros
e Os preconceitos estao sempre corretos

8. Qual é a vantagem de praticar a empatia social numa
comunidade diversificada?

e Promove mal entendidos e conflitos

e Ndo temimpacto nas relacbes da comunidade
e Promove a tolerancia, a compreensdo e a harmonia entre

diferentes grupos
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Respostas:

Q1: Compreender e partilhar os sentimentos dos outros

Q2: Escutar ativamente

Q3: Promove a confianca e o respeito mutuo

Q4: Prestar toda a atengao e mostrar interesse

Q5: Ver uma situacao do ponto de vista de outra pessoa

Q6: Praticando a escuta ativa e compreendendo as emoc¢des dos
outros

Q7: Reconhecer os proprios preconceitos ajuda a compreender
melhor os outros

Q8: Promove a tolerancia, a compreensao e a harmonia entre

diferentes grupos
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