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Descriere

Dezvoltat in cadrul proiectului Citizens Xelerator, acest model si kit ofera o abordare structurata pentru
a permite adultilor cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute sa-si imbunatateasca alfabetizarea si sa
promoveze angajamentul democratic si civic in comunitatile lor locale. Modelul se concentreaza pe
promovarea competentelor personale, sociale si de invatare, incurajand Tn acelasi timp participarea
activa la initiativele comunitare.

Modelul si kitul Citizens Xelerator ofera resursele si materialele care vor fi utilizate in Citizens Xelerator
Action Labs in timpul fazei pilot a proiectului, care va fi implementata la nivel national in cele opt tari
ale parteneriatului. Citizens Xelerator Action Labs va oferi spatii in care adultii pot accesa resurse si
indrumari pentru a dezvolta si lansa solutii locale la provocarile sociale si de sustenabilitate.

Principalele obiective ale Citizens Xelerator Action Labs sunt:

1. Abordarea provocarilor: Abordarea provocarilor sociale, umane si durabile in comunitatile
locale.

2. Dezvoltarea competentelor: imbun&tatirea competentelor personale, sociale si de invitare
ale adultilor.

3. Promovarea angajamentului civic: Cresterea oportunitatilor de implicare democratica si
civica in randul adultilor cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute.

4. Consolidarea parteneriatelor: Extinderea parteneriatelor strategice pentru a imbunatati
alfabetizarea, competentele si abilitarea adultilor.

Proiectul Citizens Xelerator

Proiectul Citizens Xelerator este un proiect european de doi ani care are ca obiective principale:

consolidarea alfabetizarii democratice si civice si a empatiei sociale a adultilor slab calificati;
Sa contribuie la o schimbare sistemica a abordarilor si strategiilor
regionale/nationale/europene pentru a incuraja participarea adultilor la viata democratic3,
imbratisand valorile comune si angajamentul civic.

Citizens Xelerator este coordonat de Mentortec (Portugalia) cu participarea a opt organizatii partenere
din opt tari: AAH (Grecia), ACEFIR (Spania), AEAE (Romania), AONTAS (Irlanda), APCEP (Portugalia),
CESIE (Italia), DANTE (Croatia) si VHS (Germania).

Principalele grupuri tinta ale proiectului Citizens Xelerator sunt:

Profesionisti in educatia adultilor

Furnizori de educatie pentru adulti

Adulti cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute
Organizatii ale societatii civile
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Continutul modelului si kitului Citizens Xelerator

Modelul si kitul Citizens Xelerator sunt create cu atentie pentru a imputernici adultii cu nevoi de
alfabetizare nesatisfacute si pentru a promova initiativele conduse de comunitate. Kitul este format
din patru resurse esentiale concepute pentru a cataliza schimbarile sociale si pentru a promova
dezvoltarea durabila. Aceste resurse sunt atent selectionate pentru a oferi un cadru cuprinzator
adultilor care doresc sa abordeze provocarile presante din comunitatile lor locale. lata o descriere
detaliatd a componentelor modelului si kitului Citizens Xelerator.

Citizens Xelerator Think Tank Manual

Prima componenta, "Citizens Xelerator Think Tank Manual", serveste drept ghid fundamental. Acest
manual ofera facilitatorilor si participantilor o foaie de parcurs detaliata pentru desfasurarea unor
sesiuni eficiente de brainstorming. Acesta prezinta tehnici dovedite si cele mai bune practici pentru a
stimula gandirea creativd si pentru a genera idei in randul adultilor cu nevoi de alfabetizare
nesatisfacute. Prin incurajarea participarii active si cultivarea unui mediu de dialog deschis, acest
manual echipeaza facilitatorii cu instrumentele necesare pentru a debloca intregul potential al ideilor
inovatoare ale participantilor.

Citizens Xelerator Think Tank Manual dintr-o privire ...

e Cuprins: Linii directoare si cele mai bune practici pentru desfasurarea unor sesiuni eficiente de
brainstorming.

® Scop: Echiparea facilitatorilor cu instrumente pentru aincuraja participarea activa si generarea
de idei in randul adultilor cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute.

® Rezultate: sesiuni de brainstorming realizate cu adulti cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute,
unde vor Tmpartasi si explora idei potentiale pentru initiative si evenimente. Obiectivul
principal al acestor sesiuni de brainstorming este de a incuraja gandirea creativa si generarea
de idei Tn cadrul comunitatii.

Cetateni Xelerator Creati-va actiuneal Brosura

A doua resursa, "Citizens Xelerator Create your Action! Brosura", ii poarta pe participanti printr-o
calatorie pas cu pas de la idee la implementare. Aceasta brosura cuprinzatoare ofera instructiuni
practice, sabloane si resurse, permitand adultilor sa-si transforme ideile Tn proiecte tangibile si
actionabile. Cu orientari clare si informatii ale expertilor, participantii sunt imputerniciti sa navigheze
prin complexitatea planificarii si executiei proiectului, asigurandu-se ca initiativele lor abordeaza in
mod eficient nevoile si provocarile locale.

Cetateni Xelerator Creati-va actiuneal Brosura dintr-o privire...

e Continut: Instructiuni pas cu pas, sabloane si resurse pentru a ajuta adultii sa-si transforme
ideile in planuri de actiune.

® Scop: Furnizarea de Tndrumari practice, asigurandu-se ca adultii isi pot implementa eficient
initiativele.

® Rezultate: Creeaza-ti actiunea! initiative implementate de adulti cu nevoi de alfabetizare
nesatisfacute, unde fsi vor pune Tn aplicare ideile si vor contribui la depasirea provocarilor
locale. Obiectivul principal al Create Your Action! este de a imputernici adultii sa-si transforme
ideile 1n initiative actionabile, incurajand un sentiment de realizare si impact asupra
comunitatii.
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Planificarea zilelor Citizens Xelerator

Cea de-a treia componenta, "Citizens Xelerator Days Planning", se concentreaza pe organizarea de
evenimente comunitare de impact. Aceasta resursa ofera resurse de planificare a evenimentelor, idei
creative si sabloane pentru a facilita executarea fara probleme a initiativelor Citizens Xelerator Days.
Prin sarbatorirea unor date importante legate de temele proiectului, aceste evenimente nu numai ca
sporesc gradul de constientizare, ci si prezinta eforturile colective ale comunitatii. Prin activitati
antrenante si sesiuni interactive, aceste evenimente creeaza o platforma pentru ca membrii
comunitatii sa participe activ si sa Tnvete unii de la altii.

Citizens Xelerator Days Planificarea dintr-o privire...

e Continut: Resurse de planificare a evenimentelor, idei creative si sabloane pentru organizarea
evenimentelor comunitatii.

® Scop: Asistarea in planificarea si executarea cu succes a initiativelor Citizens Xelerator Days,
incurajand implicarea comunitatii.

® Rezultate: Citizens Xelerator Days!, care cuprinde o gama larga de initiative pentru a sarbatori
date importante legate de principalele subiecte ale proiectului in timpul fazei de actiune pilot.
Obiectivul principal al Zilelor Xelerator ale cetatenilor! este de a creste gradul de
constientizare, de a implica comunitatea si de a prezenta impactul initiativelor locale.

Citizens Xelerator Microlearning Kit

Cea de-a patra resursa, "Citizens Xelerator Microlearning Kit", ofera module educationale de
dimensiuni mici, adaptate pentru a sprijini adultii in calatoria lor de dezvoltare a initiativei. Aceste mici
unitati de finvatare acopera subiecte relevante, oferind informatii concise, dar cuprinzatoare.
Concepute pentru a se adapta programelor aglomerate ale participantilor, aceste initiative de
microlearning ofera cunostinte si abilitati valoroase, sporind capacitatea participantilor de a gandi
critic, de a planifica eficient si de a lansa proiecte comunitare de succes.

Citizens Xelerator Microlearning Kit dintr-o privire...

e Cuprins: Module scurte de invatare, materiale educationale si resurse care acopera diverse
subiecte relevante.

® Scop: Sprijinirea adultilor cu oportunitati de invatare concise si concentrate, imbunatatindu-
le cunostintele si abilitatile pentru implementarea cu succes a initiativei.

e Rezultate: Initiative de microinvatare - in esenta mici unitati de invatare pe teme relevante -
care i ajuta pe adulti sa-si planifice, sa pregateasca si sa-si lanseze initiativele. Obiectivul
principal al initiativelor Microlearning este de a oferi sprijin si cunostinte specifice, permitand
adultilor sa dobandeasca abilitatile si perspectivele necesare pentru proiectele lor.

impreund, aceste componente formeaza coloana vertebrald a modelului si kitului Citizens Xelerator,
oferind adultilor care au nevoi de alfabetizare nesatisfacute cunostintele, abilitatile si increderea
necesare pentru a conduce schimbari pozitive n comunitatile lor. Oferind o abordare holistica a
implicarii comunitatii si a impactului social, modelul si kitul Citizens Xelerator permit persoanelor sa
creeze o mostenire a schimbarilor pozitive.
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Implementarea activitatilor/initiativelor Citizens Xelerator
Action Lab

Executarea cu succes a activitatilor/initiativelor Citizens Xelerator Action Lab este un proces dinamic
care necesita o planificare atentd, implicare activa si un angajament pentru atingerea obiectivelor
generale ale proiectului. Implementarea Citizens Xelerator Action Labs necesita planificare strategica,
implicarea participantilor si documentatie meticuloasa.

Mai jos este o sectiune detaliata care prezinta aspectele cheie ale punerii in aplicare a acestor initiative
transformatoare. Luand in considerare aceste aspecte cheie, organizatiile care implementeaza
activitatile/initiativele Citizens Xelerator Action Lab se pot asigura ca acestea nu numai ca vor avea
impact, ci vor contribui semnificativ la imputernicirea si sustenabilitatea comunitatii.

1. Planificarea si coordonarea activitatilor:

e Obiective: Asigurarea faptului ca fiecare activitate/initiativa se aliniaza perfect cu obiectivele
si scopurile principale ale proiectului, punand accentul pe imputernicirea adultilor cu nevoi de
alfabetizare nesatisfacute si promovarea solutiilor bazate pe comunitate.

Indrumdri: Cititi cu atentie si urmati instructiunile pentru fiecare activitate/initiativa.
Agenda: Definiti principalele teme ale activitatii/initiativei dumneavoastra si creati o agenda.
Puteti gasi un model pentru agenda dumneavoastra in anexa | la "Ghidul de planificare".

e Coordonare in timp util: Elaborati un calendar cuprinzator pentru faza de implementare,
subliniind succesiunea activitatilor, etapele si rezultatele cheie pentru a mentine o abordare
structurata.

2. Strategii de implicare a participantilor:

e Mediu incluziv: Promovarea unui mediu incluziv care incurajeaza participarea activa si
perspectivele diverse. Asigurati-va ca toti participantii, indiferent de nivelul de calificare, se
simt apreciati si implicati pe parcursul diferitelor activitati / initiative.

e Consolidarea capacitatilor facilitatorilor: Echiparea facilitatorilor cu formarea necesara
pentru a ghida in mod eficient participantii prin diferitele activitati / initiative.

3. Surprinderea momentelor cheie prin documentare:

e Documentatie vizuala: Alocati persoane sau echipe dedicate pentru a surprinde momentele
cheie din timpul activitatilor Citizens Xelerator Action Lab. Subliniati interactiunile pozitive,
eforturile de colaborare si impactul tangibil al initiativelor.

e Considerente de confidentialitate: Exercitati discretie atunci cand faceti fotografii, respectand
confidentialitatea participantilor si evitand inregistrarea continutului sensibil sau inadecvat.

4. Monitorizare si adaptare continua:

e Mecanisme de feedback: De-a lungul fazei de implementare, stabiliti mecanisme eficiente de
feedback pentru a colecta informatii de la participanti, facilitatori si parti interesate. Evaluati
periodic eficacitatea activitatilor si colectati sugestii de imbunatatire.

e Strategii de adaptare: Fii flexibil in adaptarea strategiilor bazate pe feedback-ul in timp real si
pe evolutia nevoilor comunitatii. Modificati initiativele dupa cum este necesar pentru a va
asigura ca acestea raman receptive la natura dinamica a comunitatii.
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5. Evaluare si evaluare a impactului:

e Masuratori cantitative si calitative: Ori de cate ori este posibil, utilizati masuratori de
evaluare cantitative si calitative, cum ar fi sondaje, evaluari ale participantilor si date
observationale, pentru a evalua in mod cuprinzator impactul initiativelor.

e Consideratii privind impactul pe termen lung: Implementarea evaluarilor de impact pe
termen lung pentru a evalua durabilitatea competentelor dobandite de participanti si efectele
durabile ale Citizens Xelerator Action Lab asupra comunitatii.

6. Comunicarea si celebrarea succesului:

e Comunicare transparenta: Mentineti o comunicare transparenta cu participantii, partile
interesate si comunitatea mai larga cu privire la progresul si rezultatele initiativelor Citizens
Xelerator.

e Sarbatorirea realizarilor: Sarbatoriti in mod activ succesele si etapele atinse in timpul
activitatilor si initiativelor. Utilizati diverse canale de comunicare pentru a prezenta impactul
pozitiv al solutiilor bazate pe comunitate si imputernicirea adultilor cu nevoi de alfabetizare
nesatisfacute.
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Diseminarea initiativei/activitatilor

Raspandirea cuvantului despre actiunile Citizens Xelerator Action Labs este vitala din mai multe
motive. Nu numai ca creste gradul de constientizare cu privire la initiative — atragand participarea
adultilor cu nevoi de alfabetizare nesatisfacute — dar, de asemenea, implica activ comunitatea,
incurajand un sentiment de implicare si proprietate. Diseminarea eficienta serveste, de asemenea, ca
un instrument puternic pentru a prezenta impactul real pe care aceste initiative 1l au asupra
comunitatilor locale, subliniind importanta lor si incurajandu-i pe altii sa participe.

Asigurati-va ca va planificati activitatile de diseminare in functie de evenimentele specifice pe care le
planificati Tn cadrul proiectului Citizens Xelerator. Prin adaptarea materialelor de diseminare la
caracteristicile unice ale fiecarui eveniment sau initiativa, puteti comunica in mod eficient scopul,
obiectivele si rezultatele asteptate, creand o legatura mai puternica cu publicul.

in plus, recunoasterea preferintelor diverse ale publicului (publicului) tintd este esentiald pentru
diseminarea cu succes. Unele persoane pot raspunde mai bine la prezentarile vizuale, in timp ce altele
ar putea prefera informatii scrise detaliate. Prin intelegerea acestor preferinte, puteti proiecta
strategic materiale care sa raspunda diferitelor stiluri de Tnvatare si preferinte de comunicare,
asigurandu-va ca mesajul rezoneaza eficient cu cel mai larg public posibil.

in era digitald de astdzi, importanta utilizarii mai multor canale de comunicare nu poate fi
supraestimatd. in timp ce metodele traditionale, cum ar fi posterele si brosurile, sunt incd relevante,
incorporarea platformelor online si a retelelor sociale in planul dvs. de diseminare va poate imbunatati
semnificativ eforturile de informare. Utilizarea site-urilor web, a blogurilor, a platformelor de
socializare si a buletinelor informative prin e-mail extinde prezenta online a initiativelor, ajungand la
un public mai larg si mai divers. Aceste canale nu numai ca faciliteaza interactiunile in timp real, ci
creeaza si oportunitati de implicare activa, incurajand participantii si partile interesate sa fsi
impartaseasca experientele si perspectivele.

Folosind o abordare strategica si multifatetata a diseminarii, puteti maximiza impactul si impactul
initiativelor Citizens Xelerator. Prin materiale personalizate, canale de comunicare diverse si continut
captivant, initiativele pot capta in mod eficient atentia, interesul si participarea activa a comunitatii,
promovand un sentiment de responsabilitate comuna si actiune colectiva pentru schimbari sociale
pozitive.

Mai jos, oferim cateva exemple de materiale care pot fi realizate si aplicate pentru a disemina
initiativele Citizens Xelerator. Puteti adapta selectia acestor materiale in functie de initiativa dvs.
specifica, de publicul dorit sau de contextul unic in care are loc initiativa. Prin adoptarea unei abordari
flexibile, puteti alege cele mai potrivite materiale pentru a comunica in mod eficient esenta si impactul
initiativelor dvs.
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Fvaluarea impactului activitatilor/initiativelor implementate

Pentru a evalua eficacitatea activitatilor/initiativelor Citizens Xelerator este vital s se evalueze
impactul acestora, identificand domeniile care necesita Tmbunatatiri si verificand indeplinirea
obiectivelor. Pentru a facilita acest proces de evaluare, va punem la dispozitie un model cuprinzator
de chestionar pe care 1l puteti distribui dupa fiecare initiativa (a se vedea cateva exemple in anexele 7
si 8 din sectiunea "Creati-vd actiunea! Brosura"). Acest sondaj isi propune sd adune feedback-ul
participantilor, oferind informatii valoroase despre experientele si perceptiile lor. Sablonul este extrem
de adaptabil si este conceput pentru a raspunde obiectivelor dvs. specifice, naturii initiativei pe care o
implementati sau contextului unic Tn care se desfasoara activitatile. Indiferent daca 1l administrati
online sau pe suport de hartie, flexibilitatea sablonului va permite sa adaptati intrebarile pentru a se
potrivi cu specificul fiecarei initiative. Capacitatea dvs. de a personaliza chestionarul inseamna ca
puteti obtine feedback relevant si semnificativ de la participantii dvs., indiferent de diversele setari in
care au loc activitatile.

Analizand acest feedback, puteti lua decizii informate, Tncurajand Tmbunatatirea continuad si
asigurandu-va ca initiativele se aliniaza indeaproape cu obiectivele propuse. De fapt, evaluarea
impactului activitatilor / initiativelor implementate oferad informatii valoroase care va pot informa
planificarea viitoare, pot spori eficacitatea initiativelor dvs. si, in cele din urma, pot contribui la
dezvoltarea durabild a comunitatii participantilor.
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Multiplicarea initiativei/activitatilor

Faza de multiplicare este o componenta criticd a proiectului Citizens Xelerator, punand accentul pe
transferul si replicarea initiativelor de succes pentru a extinde impactul acestora dincolo de
implementarea initiala.

Prin planificarea strategica si executarea initiativelor si activitatilor Citizens Xelerator, organizatiile se
angajeazd intr-o cilitorie transformatoare care are potentialul de a crea un efect profund de unda. in
esentd, planificarea strategica si implementarea initiativelor Citizens Xelerator depdsesc impactul
imediat, dand nastere unui efect de unda care se deplaseaza prin comunitati, organizatii si retele de
colaborare. Concentrarea strategica a proiectului asupra documentatiei, consolidarii capacitatilor si
implicarii comunitatii serveste drept catalizator pentru acest impact de anvergura, deschizand calea
pentru o mostenire durabild de imputernicire si rezilienta care dureaza mult timp dupa faza initiala de
implementare.

Planificarea strategica ca arhitect al impactului

Planificarea meticuloasa a initiativelor Citizens Xelerator Labs este asemanatoare designului
arhitectural, punand bazele unui efect de domino care rezoneaza in cadrul comunitatilor. Prin
selectarea cu atentie a initiativelor care se aliniaza cu obiectivele principale ale proiectului,
organizatiile pot stabili scena pentru un impact semnificativ si durabil. Utilizarea strategica a resurselor
si a expertizei asigura faptul ca fiecare initiativa contribuie nu numai la imbunatatiri imediate, ci si la
dezvoltarea comunitatii pe termen lung.

Documentarea ca pilon al cunoasterii

Mostenirea de cunostinte a proiectului Citizens Xelerator va fi cuprinsa in documentatia sa
cuprinzitoare, surprinzand intelepciunea dobandita din initiativele de succes. inregistrarile detaliate
ale metodologiilor, celor mai bune practici si lectiilor invatate vor forma un depozit de cunostinte care
vor transcende memoria organizationala. Acest depozit de cunostinte nu numai ca va facilita
imbunatatirea continud, ci va deveni, de asemenea, o resursa valoroasa pentru alte organizatii si
comunitati care doresc sa reproduca modele de succes.

Consolidarea capacitatilor pentru abilitare durabila

Punctul central al efectului de unda al proiectului Citizens Xelerator este consolidarea capacitatilor
facilitatorilor, care este cultivata in timpul proiectului pentru a asigura implementarea fara probleme
a initiativelor. Tn plus, investind in abilitatile, cunostintele si capacitatile de conducere ale membrilor
comunitatii, organizatiile seamand semintele pentru o Tmputernicire durabilda. Dezvoltarea
facilitatorilor si a participantilor devine un proces transformator, echipand indivizii cu instrumentele
necesare pentru a aborda provocarile in mod independent si contribuind la rezilienta generala a
comunitatii.

Implicarea comunitatii in calitate de catalizator

12
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Implicarea activa a comunitatilor Tn planificarea si executarea initiativelor Citizens Xelerator Labs este
fundamentala pentru crearea efectului de unda. Prin luarea deciziilor incluzive si eforturi de
colaborare, organizatiile vor permite comunitatilor lor sa preia proprietatea asupra Citizens Xelerator
Labs. Acest angajament nu numai ca va amplifica impactul initiativelor individuale, ci va insufla si un
sentiment de mandrie si responsabilitate, crednd un impuls condus de comunitate pentru schimbari
pozitive.

Extinderea impactului prin colaborare

Efectul de unda nu se limiteaza la granitele unei singure comunitati, ci se extinde prin eforturi de
colaborare. Prin impartasirea modelelor de succes si a celor mai bune practici, organizatiile care
implementeaza Citizens Xelerator Labs pot contribui la o retea mai larga de comunitati imputernicite.
Acest etos colaborativ devine o forta motrice pentru actiunea colectiva, amplificand impactul general
si Tncurajand un sentiment de solidaritate intre diverse comunitati.

Promovarea unei mosteniri durabile

Piatra de temelie a proiectului Citizens Xelerator este accentul pus pe sustenabilitate. Prin accentuarea
rezultatelor pe termen lung si crearea unor mecanisme autonome in cadrul comunitatilor, organizatiile
se pot asigura ca o mostenire puternica a Tmputernicirii va dainui. Aceasta mostenire va deveni o
dovada a puterii transformatoare a initiativelor conduse de comunitate, inspirand generatiile viitoare
sa continue munca.
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