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Empatia social: este abilitatea de a intelege si de a
impartasi sentimentele si perspectivele altora.

Nu este acelasi lucru cu simpatia, care ar putea implica
mila sau tristete pentru nenorocirea cuiva, ci empatia
implica o intelegere profunda a emotiilor altei persoane.
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Comunicare imbunatatita:

Empatia sociala
imbunatateste
comunicarea, aratand un
interes autentic pentru
gandurile si sentimentele
altora. De asemenea,
ajuta la rezolvarea
conflictelor, la abordarea
preocuparilor si la crearea
unui mediu pozitiv.
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Relatii consolidate:

Empatia sociala intareste
relatiile prin promovarea
increderii, respectului
reciproc si conexiunii
emotionale.

Tntelegere cultural3:

Empatia este vitala in
intelegerea si aprecierea
diverselor perspective
culturale, promovarea
tolerantei,
si reducerea
prejudecatilor.
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Componentele
empatiel
sociale




e Ascultarea activa: Ascultarea activa a celorlalti fara
judecata sau intrerupere este o componenta
esentiala a empatiei sociale.

* Luarea perspectivei: Capacitatea de a vedea o situatie
din perspectiva altei persoane ajuta la intelegerea
emotiilor si reactiilor lor.

* Reglarea emotionala: Persoanele empatice isi pot
gestiona emotiile, permitandu-le sa raspunda la
emotiile altora in mod corespunzator.

* Indicii non-verbale: Intelegerea limbajului corpului, a
expresiilor faciale si a tonului vocii imbunatateste
intelegerea empatica.
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Dezvoltares
empatiel
sociale




A fi prezent in acest moment ajuta
la intelegerea emotiilor altora fara distragere.

Punetiintrebari deschise pentru
a-i incuraja pe altii sa-si impartaseasca gandurile si
sentimentele.

Expunerea la experiente si
perspective diverse prin literatura si mass-media
poate spori empatia.

Recunoasteti si validati in mod
constant sentimentele altora.
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Provocarl
pentru
empatia

sociala




: Prejudecatile pot
impiedica intelegerea empatica. Recunoasterea si
contestarea acestor prejudecati este cruciala.

Simtirea constanta a emotiilor
altora poate fi epuizanta. Invatarea limitelor
emotionale este esentiala.
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Recunoasteti si
confruntati-va prejudecatile si prejudecatile.
Intelegerea propriilor prejudecati este primul pas in
depasirea lor.

Dezvoltati o intelegere a
propriilor emotii si a modului in care acestea va
influenteaza perceptiile despre ceilalti.

Educati-va
T' f despre diferite culturi, traditii si perspective. Aceste
IpS olf : - F AR
_ cunostinte ajuta la intelegerea diferitelor puncte de
addressing vedere.
H’W@S@ Invatati sa identificati si sa

intelegeti diferite emotii, atat in voi insiva, cat si in
ceilalti. Aceasta constientizare formeaza baza
empatiei.

challenges

Practicati tehnici de reglare
emotionala pentru a va gestiona propriile emotii in
mod eficient, permitandu-va sa raspundeti empatic
altora.
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