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Introducción 
 

Para acompañar al cuadernillo de ¡Crea tu Acción! y sus directrices para planear y preparar la acción 

local, este cuadernillo es un ejemplo de una acción que puede servir como inspiración y ayudar a crear 

tu propia acción.  

Juntos, pasaremos por cuatro pasos de planificación y ejecución de la acción (G)OLD! para ver cómo 

es crear una acción en la práctica.  

Los pasos principales ya los conoces, pues son: 

1. Identificar el objetivo local 

2. Preparar la acción 

3. Aplicar las actividades 

4. Evaluar y reflexionar  

 

Para cada paso, tendrás una explicación de por qué escogemos una actividad, material o socio en 

especial. Además, en los documentos adjuntos, tendrás ejemplos de los materiales y las herramientas 

escogidas para llevar a cabo esta acción (como folletos, programas, formularios de evaluación). 

 

  



 

Antes de la acción 

Paso 1: Identificar el objetivo  
¿Cuál es el objetivo? 
Para conseguir las metas sostenibles establecidas a nivel europeo, se animará a las personas a actuar 

con responsabilidad y a volverse más conscientes de sus acciones y cómo afectan al medio ambiente. 

Así, uno de los hábitos que deberán volverse una parte integral de nuestras actividades diarias es el 

reciclaje, para ayudar a reducir y procesar los residuos.  

Mientras buscábamos en internet, hemos descubierto que los residuos textiles afectan de manera 

negativa al medio ambiente. La industria textil y su producción crecen muy rápido. La gente compra 

ropa sin pensar si necesitan una prenda de vestir en concreto. En cambio, se ha convertido en su 

pasatiempo y parte de su rutina diaria. Al comprar ropa nueva, la «usada» queda olvidada y se tira al 

cabo de uno o dos años, lo que genera una cantidad enorme de residuos que afectan al medio 

ambiente y aumenta la contaminación.  

Dado que el porcentaje de personas que reciclan en Croacia es todavía bastante bajo, queremos 

concienciar de las consecuencias negativas de los residuos en el medio ambiente. En la actualidad, el 

foco principal del reciclaje está en los plásticos, vidrio o papel. Queríamos centrarnos en los residuos 

de la moda porque se habla muy poco de los residuos textiles y de cómo y para qué pueden reutilizarse 

o reprocesarse en vez de tirarse.  

Esta discusión surgió hablando con amigos y familia sobre los hábitos de las compras, y escuchar cuánta 

ropa tiene la gente en su armario sin usar. La gente está comprando ropa continuamente y tirando la 

vieja sin pensar en las consecuencias de los residuos. Tampoco tenemos la capacidad de reutilizar los 

residuos y hacer ropa nueva o artículos decorativos.  

Hemos utilizado estos métodos para identificar los objetivos locales: 

● Investigación documental 

● Noticias locales 

● Lluvia de ideas con amigos y familiares 

¿Cuál es mi meta? 
Nuestra meta general es promover la concienciación sobre la cantidad de residuos que genera la moda 

rápida en la ciudad de Rijeka, con la recogida y el reciclaje de la ropa vieja, y donándola a la gente que 

la necesita. 

¿Para quién es esta acción? 
Esta acción está dirigida a los miembros de la comunidad local: 

● Edad: gente de todas las edades (niños, jóvenes, adultos, mayores) 

● Sexo: mujeres, hombres, otros 

● Situación laboral: empleado, desempleado, estudiante, jubilado 

● Rol social: ciudadanos  

● Profesiones: todas  

● Lugar: la ciudad de Rijeka y alrededores  



 

Paso 2: La acción (G)OLD! 
¿Qué actividades voy a organizar? 
Actividades voluntarias: Colecta de donaciones (ropa) 
En primer lugar, hemos invitado a los ciudadanos a donar su ropa vieja que luego daremos a 

organizaciones que trabajan con personas sin hogar, niños abandonados u otras personas que no 

pueden permitirse comprar ropa nueva. Las prendas estropeadas se reutilizarán para hacer ropa nueva 

durante los talleres creativos.  

Taller (interior) 
El taller reunió a hombres y mujeres con buenas dotes de costura y diseño. Utilizamos ropa vieja y 

estropeada para hacer prendas nuevas y las donamos, junto con el resto que recogimos en la actividad 

voluntaria.   

¿Qué materiales e infraestructuras necesito? 
En primer lugar, para organizar la actividad voluntaria, contactamos con las autoridades legales para 

obtener el permiso para organizar la actividad en el centro de la ciudad.  

Más tarde, hemos buscado un lugar para organizar los talleres y empezar por contactar con las 

organizaciones locales, preguntándoles si nos podrían dejar una sala libre. 

Para cada una de las actividades, hemos necesitado preparar y comprar materiales específicos: 

Actividad voluntaria Taller 

Cajas para la ropa Máquinas de coser 

Celo Hilos 

Rotuladores  Mesas de costura 

Sillas Comida y bebidas 

Mesas  Cubiertos 

Vehículos Vasos de papel  

Gasolina Bolígrafos 

Cajas para la ropa Lista de participación 

Celo Máquinas de coser 

Rotuladores  Hilos 

 Mesas de costura 

 

Nuestra «lista de la compra» también incluía algunos materiales promocionales, como: 

● Carteles 

● Anuncio de radio 

● Artículo para el periódico local (digital e impreso) 

● Folletos digitales  



 

¿Quién me puede ayudar? 
A continuación, tenemos una lista de los posibles colaboradores que creemos que nos pueden ayudar 

a preparar y llevar a cabo la acción (G)OLD!, junto con una descripción de sus funciones: 

● Las organizaciones de voluntarios que trabajan con personas sin hogar o niños abandonados, 

protección social, etc. 

○ Promover la acción 

○ Buscar voluntarios 

○ Clasificar las prendas  

○ Alquilar una sala para un taller  

 

● Las autoridades locales 

○ Permitir la acción de la organización en el centro de la ciudad 

○ Promover la acción 

○ Buscar voluntarios 

 

● Voluntarios  

○ Recoger y clasificar las prendas 

○ Coser  

○ Promover la acción 

 

● Ciudadanos  

○ Donar ropa 

○ Donar/prestar máquinas de coser 

○ Ofrecerse como voluntarios  

 

● Familiares y amigos 

○ Promover la actividad 

○ Participar en el taller 

○ Ofrecerse como voluntarios  

 

Programa de la acción 
Para cada actividad, hemos preparado un programa diferente que incluye información sobre la fecha, 

la hora, el lugar y las actividades principales.  

Actividad voluntaria 
¿Cuándo? 

Los sábados desde el 7 de octubre hasta el 4 de noviembre de 2023, de 9:00 a 13:00. 

¿Dónde? 

En el centro de la ciudad de Rijeka, Korzo (debajo del Hotel Bonavia). 

¿Qué actividades? 

Recogida de ropa vieja para la gente necesitada. 

 



 

¿Por qué? 

Nuestra meta general es promover la concienciación sobre la cantidad de residuos que genera la moda 

rápida en la ciudad de Rijeka, con la recogida y el reciclaje de la ropa vieja, y donándola a la gente que 

la necesita. 

¿Para quién? 

Todos los ciudadanos están invitados a unirse a la acción.   

¿Invitados especiales? 

La actividad se organizará en colaboración con las asociaciones locales y los voluntarios.  

 

Taller 
¿Cuándo? 

Lunes 13 de noviembre de 2023, de 17:00 a 21:30. 

¿Dónde? 

En la ciudad de Rijeka, organización de voluntarios, calle 2, planta 3. 

¿Qué actividades? 

Reutilizar la ropa usada para hacer prendas nuevas. Las actividades principales son coser y rediseñar.  

¿Por qué? 

En lugar de tirar la ropa vieja, queremos reutilizarla, hacer nuevas prendas y donarlas a la gente que la 

pueda necesitar. 

¿Para quién? 

Voluntarios, como personas con dotes de costura y diseño. Número máximo de participantes: 7.  

¿Invitados especiales? 

Prepararemos ambos programas en formato digital. Los publicaremos en las redes sociales y los 

enviaremos por correo electrónico (Apéndice 1). Para el taller, tenemos previsto contar con 7 

participantes y, por lo tanto, las personas deberán rellenar el formulario de registro para asistir al 

mismo (ver en el Apéndice 2). 

 



 

Crear redes y compartir la historia 
Como hay un grupo diverso de gente a los que queremos llegar, hemos utilizado distintos materiales 

de promoción y canales de comunicación: 

¿Dónde? ¿Cómo? ¿Quién me puede ayudar? 

Redes sociales Carteles Amigos y familiares 

Periódicos locales Folletos digitales Organizaciones de voluntarios 

Radio Fotos Autoridades locales 

Correo electrónico Conversaciones Voluntarios 

Lugares públicos (carteles) Artículos en el 
periódico 

 

Aplicaciones de móvil (WhatsApp, 
Viber, etc.) 

Anuncio de radio   

Redes sociales Carteles  

 

 

 

 



 

Durante la acción 

Paso 3: Llevar a cabo las actividades de la acción (G)OLD! 
Actividad voluntaria 
 
Antes de la actividad 

● Comprobar la lista  
● Asegurarse de que las cajas, las mesas y las sillas están listas 
● Comprobar el vehículo y repostar, si es necesario  
● Contar los voluntarios (un mínimo de dos voluntarios cada sábado). 
● Comprobar el programa y confirmarlo con los voluntarios 
● Confirmar la meta de la acción para comunicar mejor nuestra acción a los ciudadanos  
● Dividir las responsabilidades y decidir quién clasificará las prendas, conducirá el vehículo 
● Acordar las horas a las que nos reuniremos y a las que terminaremos   

 
Durante la actividad 

● Controlar las actividades. 
● Informar a la gente que dona la ropa. Pedir opinión sobre la acción y la necesidad de ella en 

nuestra comunidad local 
● Recibir comentarios sobre por qué deciden donar su ropa y qué suelen hacer con ella 
● Informar a los voluntarios para que comprueben cuánta ropa se ha recogido  
● Sacar fotos o vídeos de la gente donando la ropa; animarles a sacarse fotos y compartir la 

acción con sus amigos y familiares.  
 

 

Taller 
 
Antes de la actividad 

● Comprobar la lista y asegurarse de que hay suficientes máquinas de coser, mesas de costura, 
sillas e hilo. 

● Preparar la comida y las bebidas 
● Preparar la introducción  
● Preparar la lista de participación para contar el número de participantes y pedir su 

consentimiento para sacar fotos y vídeos durante el taller  
● Leer el programa para comprobar el tiempo y las actividades.  
 

Durante el / evento 
● Controlar las actividades. 
● Informar y crear una red de trabajo con los participantes  
● Controlar la comida y las bebidas, y rellenar si es necesario  
● Sacar fotos o vídeos durante el taller; animar a los participantes a sacarse fotos y compartir la 

acción con sus amigos y familiares.  



 

Después de la acción 

Paso 4: Evaluar la acción (G)OLD! y hacer autorreflexión 
Evaluación de los participantes y colaboradores 
Hemos preparado un formulario de evaluación con Google Forms (ver Apéndice 4) y lo hemos enviado 

a nuestros socios/colaboradores para obtener sus comentarios sobre el grado de satisfacción con la 

acción y nuestra colaboración, y también sobre el impacto que la acción ha tenido sobre ellos y sobre 

su comunidad.  

Además, hemos organizado un grupo de discusión al final del taller para que hagan comentarios sobre 

la organización, utilidad, satisfacción, contenido del aprendizaje, emociones, sugerencias y nuevas 

ideas. Algunas de las preguntas que hemos hecho fueron: 

● ¿Estás satisfecho/a con esta actividad? 

● ¿Qué piensas sobre este tipo de actividades?  

● ¿Cómo te ha afectado la actividad?  

● ¿Alguna vez habías pensado sobre este tema? ¿Cuál es tu opinión sobre ello? 

● ¿Cómo te sientes ahora mismo? 

● ¿Estás satisfecho/a con la organización del taller, el ambiente y los resultados? 

● ¿Crees que es necesario que se organicen actividades similares en el futuro?  

● ¿Cuál es el siguiente tema que crees que debemos tratar?  

Autorreflexión 
Al final de nuestra acción, nos hemos hecho alguna de las siguientes preguntas: 

● ¿Estamos satisfechos con nuestra acción? 

● ¿Hemos conseguido nuestro objetivo? 

● ¿Cómo nos sentimos ahora mismo? 

● ¿Qué hemos aprendido durante este proceso? 

● ¿Qué nuevas capacidades hemos adquirido? 

● ¿Volveríamos a hacer el mismo proceso? 

  

  



 

Documentos adjuntos: 

Documento adjunto 1: Programas para la acción1 2 
 

 

 

 

  

 
1Programa de actividades de voluntariado - creado con 
Canva:https://www.canva.com/design/DAFyXGuWmJI/cI44s1bCKL8S0UX3OfJtvA/view?utm_content=DAFyXG

uWmJI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor.  
2Programa del Taller - creado con Canva: https://www.canva.com/design/DAFyD77mcJg/JjJEAggr9WrLai-

HdpSQsg/view?utm_content=DAFyD77mcJg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=ed
itor.  

https://www.canva.com/design/DAFyXGuWmJI/cI44s1bCKL8S0UX3OfJtvA/view?utm_content=DAFyXGuWmJI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAFyXGuWmJI/cI44s1bCKL8S0UX3OfJtvA/view?utm_content=DAFyXGuWmJI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAFyD77mcJg/JjJEAggr9WrLai-HdpSQsg/view?utm_content=DAFyD77mcJg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAFyD77mcJg/JjJEAggr9WrLai-HdpSQsg/view?utm_content=DAFyD77mcJg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAFyD77mcJg/JjJEAggr9WrLai-HdpSQsg/view?utm_content=DAFyD77mcJg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor


 

Documento adjunto 2: Formulario de registro 

 

 

 

 

  



 

Documento adjunto 3: Lista de participación 
 

 

(G)OLD! Taller 

Organización de voluntarios, 13 de noviembre de 2023 

17:00 - 21:30 

 

 
Nombre y apellidos 

Contacto (correo 
electrónico/número de 

teléfono) 
Firma (participación) Firma (consentimiento*) 

1
. 

    

2
. 

    

3
. 

    

4
. 

    

5
. 

    

6
. 

    

7
. 

    

8
. 

    

9
. 

    

1
0
. 

    

1
1
. 

    

1
2
. 

    

 

*Al acceder al recinto del evento, el participante autoriza la toma de fotografías, grabaciones de audio y vídeo, etc. Las imágenes, fotografías 
y/o vídeos podrán utilizarse para destacar este evento en el futuro. Tu correo electrónico y/o cualquier otra información personal es 
confidencial y solamente se utilizará como evidencia de tu participación en este evento.   



 

Documento adjunto 4: Formulario de evaluación  
 

Evaluación de la acción (G)OLD! 

Estimados socios: 

Gracias por vuestra colaboración y ayuda durante la acción (G)OLD! Ha sido un placer trabajar con vosotros y 

poder ayudarnos unos a otros en este dinámico e inspirador proceso. 

Para evaluar el cumplimiento de los objetivos de esta acción, buscar mejoras en los próximos trabajos e 

identificar los problemas que necesitamos abordar en nuestra comunidad local, queremos pediros que rellenéis 

este formulario de evaluación, que no os llevará más de 5 minutos, y nos deis vuestra opinión sobre el grado de 

satisfacción con esta acción y nuestra colaboración. 

¡Gracias de antemano! 

___________________________________________________________________________________________ 

En una escala del 1 al 5, señala hasta qué punto estás de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes 

afirmaciones (1 - totalmente en desacuerdo; 5 - totalmente de acuerdo). 

Esta acción es importante en nuestra comunidad local. 1 2 3 4 5 

Esta acción puede contribuir a conseguir el objetivo principal. 1 2 3 4 5 

Esta acción es sostenible.  1 2 3 4 5 

Esta acción ayuda a mejorar la calidad de vida de nuestra 

comunidad local. 

1 2 3 4 5 

Las actividades de la acción fueron relevantes para mi 

organización/mí. 

1 2 3 4 5 

Las actividades de la acción son importantes para la gente con 

la que trabajo. 

1 2 3 4 5 

La acción fue útil para mí/mi organización. 1 2 3 4 5 

Las actividades de la acción fueron innovadoras. 1 2 3 4 5 

Me gustaría continuar con nuestra colaboración. 1 2 3 4 5 

 Si te gustaría continuar con nuestra colaboración, escribe con qué actividades/aspectos de tu trabajo te 

gustaría que colaboremos. 

___________________________________________________________________________________________ 

¿Qué podemos mejorar en el siguiente proyecto? 

___________________________________________________________________________________________ 



 

¿Cuáles han sido los resultados más positivos de esta acción? 

___________________________________________________________________________________________ 

¿Qué otros problemas crees que debemos abordar en nuestra comunidad local? 

___________________________________________________________________________________________ 

¿Tienes más comentarios/sugerencias? 

___________________________________________________________________________________________ 

Si quieres continuar con nuestra colaboración o recibir información sobre esta u otras acciones sobre este 

tema, escríbenos tu correo electrónico para que podamos ponernos en contacto contigo: 

_________________________________________  
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